
【姫路市 高齢者・障害者等交通助成事業】事業者募集要項

1. 事業の目的

　姫路市では、高齢者や障害者の社会参加促進を目的として、タクシー・船舶・自動車燃料等の交通助成を行

っております。この度、利用者・事業者双方の利便性向上と事務負担の軽減を図るため、従来の「紙の助成

券」から、スマートフォン等を活用した「デジタルチケットシステム（名称：ひめじウェルカード）」へ移行いたし

ます。

　本システムの運用開始に伴い、本事業にご協力いただける交通事業者を広く募集いたします。

2. 募集対象

本事業に参加を希望される、以下の事業者が対象です。

タクシー事業者様（法人タクシー、個人タクシー、介護タクシーを含む）

船舶事業者様

自動車燃料事業者様（ガソリンスタンド等）

3. デジタル化による事業者様のメリット

メリット 詳細

事務負担の大幅軽減

紙券の回収、計数、紙の請求書作成といった煩雑な

手作業が不要になります。

※システム上で月1回、実績を確認して「請求ボタン」を押

す操作が必要です。

入金の正確性の向上
システム上で利用実績がリアルタイムに集計される

ため、計算ミスがなくなります。

不正検知・防止機能
重複決済防止や不正検知機能により、期限切れ等の

トラブルや不正行為を未然に防ぎます。

4. 契約・運用形態

【運営主体】

本事業は、姫路市よりシステムの構築・運営を包括的に受託している「株式会社ギフトパッド」が運営を行

います。参加にあたっては、株式会社ギフトパッドとの加盟店契約（無料）が必要です。



【重要：お申込書の名称について】

本事業は、株式会社ギフトパッドが提供するプラットフォーム「Giftpad benefit」を利用して運用い

たします。

そのため、参加申込時にご署名いただく書類等の名称は「Giftpad benefit 加盟店申込書」等となり

ますが、本事業（ひめじウェルカード）への正式な申込書類として取り扱われます。予めご了承くださ

い。

【必要な機器・環境】

決済用端末： 原則、事業者様がお持ちのスマートフォンまたはタブレットを使用します（専用アプリ・無

料）。

※端末をお持ちでない場合、専用端末のレンタル（有償）も可能です。

通信環境： インターネット接続環境（4G/5G/Wi-Fi等）。

5. 精算・振込サイクルについて

事業形態により、以下のサイクルで振込が行われます。

紙の請求書の作成は不要ですが、締め日以降にシステム上で「請求確定操作（ボタン押下）」を行っていただ

く必要があります。

事業形態 締め日・支払日 備考

タクシー・船舶事業者様 月末締め・翌月末払い 株式会社ギフトパッドより振込

自動車燃料事業者様 15日締め・翌月5日払い 石油組合様経由での振込（予定）

※助成金（非課税）の入金についてはインボイス非発行となります。

6. 参加申請・登録の流れ

本事業への参加形態（既存・新規）に合わせて、以下の通り手続きを進めます。

【重要】申請期限について（共通）

令和8年2月20日(金) まで

※令和8年4月1日のサービス開始時に間に合わせる場合の期限です。

審査等に時間を要するため、お早めにお手続きをお願いいたします。



【重要：審査・承認について】

申請受付後、所定の審査を行います。本事業は公費による助成事業であるため、運営事業者（株式会社

ギフトパッド）による事務手続きに加え、姫路市による承認を経て、正式に本事業の参加事業者として

登録されます。

【A】 既存事業者様 （これまでに姫路市の交通助成に参加されていた事業者様）

既存の事業者様向けには、移行に伴う詳細な説明会を開催し、導入支援を行います。

説明会日程：

令和8年1月26日(月)

令和8年2月4日(水)

※各日午前(10:00～)・午後(14:00～) の2回開催

説明会会場：

姫路市総合福祉会館　第一会議室

〒670-0955 兵庫県姫路市安田三丁目1番地

申請方法：

「Giftpad benefit 加盟店申込書（兼 参加同意書）」を電子フォームにてご提出いただきます。

提出期限：令和8年2月20日(金)まで

今後の予定：

2月中旬～：事業者情報登録（本契約）

3月初旬～：スターターキット発送

4月1日：サービス運用開始

※未提出時のご注意

参加同意書のご提出がない場合、4月1日以降、店頭や車内で「姫路市 高齢者・障害者等交通助成事

業」による決済のお取り扱いができなくなります。

引き続き本事業にご参加いただける場合は、必ずご提出をお願いいたします。

【B】 新規事業者様 （これから新たに参加を希望される事業者様）

新規事業者様につきましては、姫路市交通助成券受付センターへご連絡ください。個別にご案内いたしま

す。



【重要：利用者向け案内文（紙媒体）への掲載について】

印刷の都合上、申し込み時期により「利用者向け案内文（紙媒体）」に掲載できるかどうかが異なりま

す。

令和8年2月4日(水)までにお申込み： 案内文（紙媒体）の一覧 ＋ Webサイトに掲載

令和8年2月5日(木)以降にお申込み： Webサイト上でのみの掲載となります。

7. お問い合わせ先

姫路市交通助成券受付センター

050-5810-1612
（受付時間：平日9:00～17:00 ※土日祝日を除く）

▼ 事業の詳細・説明動画 ▼

https://giftpad-benefit.com/special/himeji/
ウェブサイト

https://giftpad-benefit.com/special/himeji/

